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L’ACS i el dificil mercat de treball

Parlant en el darrer niimero de la situaci6 de 1’associacionisme
sociologic a Catalunya, féiem una petita al.lusié al mercat de
treball. Ens sembla important de dir unes paraules entorn de
I’oferta i la demanda del socioleg.

Déiem en aquell petit escrit que el mercat de treball dels so-
ciolegs a Catalunya no és un mercat elastic; és a dir, es
caracteritza per enormes rigideses que tenen greus repercus-
sions en les perspectives d’empleu dels sociolegs a Catalunya.
Hi ha una oferta que no troba resposta a la demanda; es tracta
d’un mercat que no permet una gran transaccio i que, per tant,
ofega les possibilitats de trobar una sortida pro-fessional, de
manera especial als joves que han acabat fa poc la seva carrera.

Tots coneixem la importancia generalitzada dels camins al-
ternatius a les oficines de col.locacié (tenir uns bons padrins
o disposar d’una bona xarxa de relacions que facilitin I’accés
auna feina adequada) que adquireix aquesta qiiestié de I’accés
aun Hloc de treball; perd el tema s’aguditza de forma particu-
lar en el cas dels joves socidlegs que pretenen entrar per
qualsevol porta, gran o petita, a ’exercici practic de la seva
professio i dels seus coneixements.

Per a trobar una explicacié o interpretacié d’aquesta situaci6,
no podem deixar de referir-nos a la historia de la sociologia a
Catalunya. Si ja la sociologia €s una disciplina recent, la
sociologia a Catalunya no ha atés encara la seva adolescéncia.

Quan els anys 60 la disciplina encara no havia tingut una mi-
nima institucionalitzacié universitaria i social, s moviaen un
espai social, politic i de mercat quasi clandesti. Se’n coneixia
el nom i adhuc estava de moda com si es tractés d’un pro-
fessional que podia donar solucions magiques davant de qual-
sevol realitat col.lectiva que es pogués presentar. Per altra
banda, hi havia la intuicié per part de la gent més polititzada i
conscientitzada que la sociologia podia ésser un instrument
d’una eficacia extraordinaria per a poder fer caure el sistema
franquista donant legitimacié cientifica a unes aspiracions
populars i de resisténcia. I prou.

La ciéncia sociologica podia tenir aplicacions per a tot; perd
encara era impossible descobrir-ne les seves virtualitats em-
piriques per a provocar el canvi social i estructural en molts i
diversos ambits institucionals de la nostra vida col.lectiva. La
visibilitat publica de la sociologia i dels seus professionals era
practicament nul.la.

Ha plogut molt des d’aquella situacié i, quan ies coses s’han
més o menys normalitzat en la vida publica i privada catala-
na, la sociologia permaneix amb un mercat dificilment exten-
sible pel que fa a la demanda i, en canvi, amb una oferta de
personal qualificat molt més abundant; almenys incompara-
ble a la situacié viscuda vint-i-cinc o trenta anys enrera. Ja hi
ha en aquests moments algunes promocions genuinament
catalanes de persones que han trucat i estan trucant les portes
del mercat de treball en demanda d’una insercid.

I quines sortides hi ha? Quines possibilitats concretes d’in-
serirse al moén de treball?

En primer lloc, hi ha la docéncia. La progressiva institu-
cionalitzacié universitaria ha generat places de practica docent
en moltes i diverses categories dintre les facultats noves i no
tan noves. L’avantatge de les mateixes és que a curt 0 a mig
plag presenten una forta estabilitat en I'empleu des del moment
que s’entra en el cami d’accés a la funcié piblica, amb I’in-
convenient sobreafegit, a més, que el procés de reproduccié
universitaria €s absolutament endogamic; el que vol dir que
cal un bon padrinatge que garanteixi’accés de la persona per
damunt de la competencia professional. Aquesta possibilitat
porta connexa en el seu procés la produccié d’una relativa
importancia de la recerca aplicada en el traimit administratiu i
burocratic de la presentacié obligada de tesis doctorals. La
1lastima és que aquesta producci6 no estigui subjecte a contracte
ique no poguem al.ludir prdpiament a una generacié d’empleu.

En segon lloc, ens trobem en un gran buit en el mercat, si
exceptuem I’activitat investigadora d’algunes institucions
publiques i privades en régim empresarial o d’autoocupacié
que s6n comptables amb els dits d’una ma i una mica més.
Els llocs de treball sén escadussers 1 les possibilitats de gene-
rar empleu extraordinariament limitades. De fet, és I’tinica
esfera en la qual es pot dir que encara hi ha qui creu en la utilitat
practica de la nostra disciplina.

Hi ha encara un ambit d’emplen que és tan aleatori com I’oferta
de beques nacionals o extrangeres provinents del sector piblic
o privat. S hi pot optar-hi en unes determinades condicions i
les formules s6n molt diverses: ajuts a la recerca en un ambit
concret de la nostra realitat col.lectiva directament vinculada
a la tasca d’un determinat organisme, premis piblics creats
per a estimular una investigacid concreta en un espai social
que es creu deficitari o necessitat d’elaboracions cientifiques,
subvencions puntuals per ajudar recerques amb una idéntica
finalitat, etc. Potser les caracteristiques més generalitzables
d’aquesta mena d’empleu s6n el seu aspecte puntual amb una



certa incapacitat de dinamitzar un mercat, el poc relleu social
dels seus resultats i la nul.la garantia d’aplicaci6 dels mateixos.
En canvi, un benefici destacable €s el prestigi sobreafegit que
pot donar a qui ha estat concedida 1’ajuda; trampoli indis-
pensable a I’hora de confeccionar un curriculum professional
o académic.

Per la resta, cal dir que no hi ha una veritable dinamica del
mercat dels socidlegs i encara potser menys dels politicolegs.
L’oferta d’empleu es troba en un context de tardor en la que
la figura del socidleg esta per descobrir.

Tenim dret a preguntar-nos si la recerca empirica efectivament
realitzada, sota el recte criteri que la sociologia té per missié
investigar «el que és» i no «el que ha d’ésser», ha donat proves
d’haver-se mantingut en uns parametres teorico-analitics que
els possibles contractants no n’han descobert encara I’aplicacié
practica. Si aixo fos aixi, potser caldria revisar si la visibilitat
de la nostra disciplina no s’hauria de plantejar amb tota cruesa.

Raimon Bonal
President ACS

El conflicte lingiiistic a Catalunya
a la llum de la teoria dels jocs

Segons Shubick (Martin Shubick:»Game Theory in the So-
cial Sciences, Concepts and Solutions.», M.L.T., Cambridge
University Press, 1985), la teoria dels jocs proporciona la base
matematica per a I’estudi de la interaccié humana des del punt
de vista de les potencialitats estratégiques dels individuus i
grups. Poc s’ha fet per inverstigar la xarxa complexa de
relacions que sorgeixen quan els individus s6n capagos de
formar agrupacions i coalicions. Shubick s’interessa en com-
prendre el paper d’aquestes coalicions en temes econdmics.

La teoria dels jocs, a través de I’estructura formal matematica
permet la comunicaci6 intersubjectiva o intersubjectivitat i per
tant I’analisi interpretativa, intersubjectiva. La teoria dels jocs
és una part especifica de la teoria de la decisié racional, és a
dir, la de la decisié realitzada d’acord amb un determinat grau
d’informacié. La decisi6 racioanal és la classificacié de la
conducta racional, segons la disponibilitat, completa o no,
d’informacié. Si hom pot decidir, tenint tota la informacié
possible, la conducta racional corresponent duu al grau maxim
de felicitat. Ara bé, la situacié més freqiient és la de no tenir
informacié completa. Aquesta és també la situacié més in-
teressant per a la teoria dels jocs: la situacié d’informacié
parcial.

Sota aquestes condicions, decidir racionalment significa
mesurar el risc, és adir, calcular la probabilitat de que succeeixi

un determinat conjunt de situacions del futur o estats del mén,
o els costos d’utilitat que tindria aquesta probabilitat.

En qualsevol cas, es tingui el grau d’informaci6 que es tingui,
s’han de definir les seqiigncies de decisions d’acord amb les
preferéncies de cadasci (és a dir, les estratégies), i el grau
d’acompliment de les aspiracions segons les preferéncies,
associat a un futur no conegut.

Un altre cas fregiient és el de prendre una decisio racional en
situacié d’incertesa. No es té informacié per assignar una
probabilitat determinada als estats del mén probables i per tant
no es pot maximitzar la utilitat o utilitats esperades a través
del calcul del risc, per la formula de Vernouihlle (= p.c). El
criteri a seguir aqui és el de prudencia elemental: maximitzar
la minima utilitat, considerar el pitjor que pugui passar com a
més probables o com a segur; en funcié d’aixo, decidir ra-
cionalment d’acord amb les preferéncies i estratégies definides.

Normalment, quan un individuu o grup o entitat ha de prendre
una decisié, ho fa en un context en el qual hi ha altres individus,
grups o entitats, tant racionals com ell. Es en aquest context
que la teoria dels jocs pren total significacié i es diferencia de
la teoria de la decisi6 racional. En el context estratégic, la teoria
dels jocs tracta sitnacions d’interdependéncia entre individus,
grups, entitats, donada la incertesa sobre 1’estat del mén.
L’tnica certesa es que I’altre individu, grup o entitat pot prendre
decisions racionals com ell mateix. També coneix les regles
del joc, donades les preferéncies dels altres individus i les
estratégies disponibles per part dels altres, és a dir, pautes de
conducta relacionades amb els estats del mon.

En el cas del conflicte lingiiistic a Catalunya, pels jocs entre
catalans autdctons, immigrants, Generalitat, govern central
(condsiderats com a jugadors) les preferéncies s’han establert
empiricament, a través dels resultats de dues enquestes
(realitzades I’any 1978 1 1983), I’observabilitat dels jugadors,
és a dir, el conjunt d’informacié que uns tenen dels altres és
incompleta i el criteri a seguir és el del maxi-min, o sigui,
minimitzar el maxim perill possible, en d’altres paraules, buscar
el mal menor, o bé, evitar el pitjor abans que guanyar el millor.
La forma de representacié dels jocs és la de matrius.

Les engiiestes esmentades, al igual que molts altres estudis
sobre el coneixemnt i/o Gs de la llengua al nostre pais, es
realitzaren des de la perspectiva de la societat receptora
d’immigrants i de la possible i/o necessaria integracié
d’aquestes persones en la nova realitat social en la qual
s’instal.laven. En molts d’aquests estudis, almenys als nostres,
la giiesti6 es plantejava sempre en termes de competéncia entre
la poblacié autdctona i la immigrada pel que fa a la penetracié
immobilitat en el mercat de treball, vida al barri i a la ciutat,
conducta electoral i preferéncies sindicals, acceptacié d’una
nova llengua i institucions i simbols de la societat receptora.
No es contemplava la possibilitat real de la competéncia, en
aquest mateix context, entre els propis immigrants.

La teoria dels jocs permet pal.liar els efectes d’una visi6 pro-
bablement insiderista del tema a 1’obejctivar les estratégies
d’ambdos jugadors: grups d’immigrants versus grups d’im-

i



migrants amb llurs respectives posicions envers I’aprenentatge
i utilitzacié de la llengua catalana. Permet també explicar de
forma fotografica i clara perque els immigrants accepten sense
conflicte obert i extés ( hi ha excepcions: els mestres que
utilitzen com a eina de treball la llengua) la politica de nor-
malitzacié lingiiistica de I’actual govern de la Generalitat, tot
i que de fet la gran majoria dels immigrants preferia que les
inversions del govern local es destinessin prioritariament a
d’altres afers que no pas I’ensenyament del catala i desitjarien
que en la vida piiblica llur llengua materna, el castella, tingués
una major preséncia davant del catala.

Segons les nostres dades empiriques (Solé C (1985): «Cam-
bios en la visién de los inmigrantes sobre las instituciones,
simbolos y partidos politicos en Cataluniia. Andlisis de los
datos de dos encuestas: 1978 y 1983», REIS, Nr. 32), el 93%
dels immigrants entrevistats estableixen la correlacié entre
aprendre el catala i millorar de lloc de treball. Per altra banda,
molts immigrants consideren que no és necessari apendre el
catala doncs tothom entén el castella i Catalunya forma part
d’Espanya. La utilitzaci6 del catala al lloc de treball, per altra
banda, mostra que en les feines de tipus administratiu i de cara
al pablic, més valorades en termes de status que les feines
manuals o el treball a 1a fabrica, es acceptada pels immigrants
en termes de compet&ncia, és a dir, qui sapiga catala millor i
primer que un altre tindra avantatges en el mercat de treball.
D’aci la compet2ncia no solament entre immigrants i autdctons
siné entre els immigrants: cada immigrant voldra coneixer la
llengua catalana millor i abans que un altre immigrant.

Donada I’acceptacié general de la cultura catalana, llurs
simbols i institucions, per part del conjunt dels immigrants
(segons I’enquesta de 1983, casi un 90% dels immigrants diu
estar d’acord amb que haurien d’aprendre el catala perque viuen
a Catalunya) sembla raonable que, faci el que faci el seu vei,
tot immigrant preferira aprendre quelcom de catala que no pas
no saber-lo gens, malgrat desitjar un paper menys preponderant
del catala a la vida piblica. Aixi, només un 3% dels immigrants
entrevistats pensen que 1’educacié primaria hauria d’ésser
exclusivament en castella. Pel contrari, només un 20% apro-
ximadament considera raonable o esta d’acord en la utilitzacié
del catala en declaracions a la policia o en senténcies judicials
i un 14% opina que tots els programes de televisié haurien
d’ésser en castella.

A partir d’aquestes dades empiriques es pot establir |’ordre de
preferéncies dels jugadors, en aquest cas, un immigrant o grup
d’immigrants versus un altre immigrant o grup d’immigrants.
A cada preferéncia se 1’hi assigna un valor del maxim: 4 al
minim: 1.

Jugador A:

4 - prefereix parlar ell el catala i que I’altre immigrant no el
parli

3 - prefereix aprendre quelcom de catala i que Ialtre immigrant
també 1’aprengui

2 - prefereix no aprendre el catala i que I’altre immigrant
tampoc 1’aprengui

1 - prefereix no aprendre el catala, sabent que I’altre immigrant
si el sap i parla

Jugador B: les preferéncies seran les inverses al jugador A.

Aplicant el criteri del maximin (evitar el pitjor resultat possible
abans de maximitzar la propia compensacié), com a la millor
estratégia per aconseguir 1’&xit a llarg termini, la solucié del
joc és la segiient:

Apren No apréen
Apren 33 4,1
No aprén 1,4 2,2

El punt de solucié és 3,3, és a dir, una situaci6 en la qual ambdés
jugadors accepten d’aprendre quelcom de catala, malgrat que
les preferéncies individuals de maxima utilitat siguin unes altres
(valor: 4). L’estructura de a situacié en la qual decideixen
racionalment ambdés compensacions conjuntes sén més grans
que en el cas de que ambdés decidissin no aprendre el catala
(és a dir, el resultat 2.2). Es a més una solucié estabis: doncs
cap dels jugadors té cap incentiu de canviar d’opcié doncs tot
moviment representaria un benefici per a I’altre i unareduccié
del benefici propi. Tant un jugador com ’altre presenten una
estratégia dominant (és a dir, faci el que faci I’altre, es millora
el propi resultat, o bé, es manté el resultat més favorable per a
un mateix; és a dir, una estratégia per la qual un jugador no
podra ja actuar pitjor, siné que generalment ho fara millor,
independentment de |’estratégia que segueixi |’ altre jugador).
En conseqiiéncia, |’acceptaci6 d’aprendre queicom de catala
i, de retruc, 1’acceptaci6 de la normalitzacié lingiiistica és
funcié de les compensacions que individualment s’obtenen
donar el conflicte o competéncia interns eatre els immigrants.
L’esfor¢ que suposaria per a ells unir-se solidariament i
organitzar-se politicament, corresponer:t a la solucié 2,2 del
joc (no aprendre quelcom de catala (sofucié del joc: 3,3).

La matriu tedrica de jocs entre immigrants, presentada aci, €s
una representacié estatica d’una estructura de conflictes en un
moment historic i marc institucional determinats. Un context
o conjuntura diferents implicarien jugadors diferents,
preferéncies diferents, avaluacions d’aquestes preferéncies
diferents, combinacions d’opcions diferents i una solucié del
joc diferent. Es podria dissenyar doncs un joc interactiu, tenint
en compte la variable temps, de forma que la solucié d’un joc
en el temps T1 (per exemple, avui o al 1983 quan es realitza
la segona enquesta) fos I’element nou en el moment d’iniciar
el joc en el moment T2. En el cas que ens ocupa, ni el resultat
d’un joc es I"tinic element en definir el joc segiient, doncs tamé
hi intervenen els resultats d’altres jocs realitzats
independentment dels primers, siné que s’hauria d’establir
empiricament les preferéncies dels jugadors en el nou moment
de temps. En el cas de Catallunya, I’acompliment de la carta
Social Europea, o bé, la politica lingiiistica de la Generalitat
catalana en el futur. Es en aquest sentit prudent no divorciar
les matrius de jocs dissenyades de la base conjuntural historica.

D’altra banda, la teoria dels jocs aplicada als conflictes lin-
giiistics permet fer comparacions entre casos diversos, com



avui veurem per exemple, entre els immigrants andalusos a
Catalunya i els immigrants russos a Est6nia. $’ha de tenir en
compte pero la diferent significacié que poden tenir els
conceptes, les opcions i les combinacions d’opcions en cada
indret. Aixi. €s possible que en latituds tan diverses geografica
i culturalment com Catalunya i Estonia, la posicié social dels
immigrants en ]’estructura social i de poder sigui diferent i,
igualment diverses, siguin llurs concepcions de la politica
lingiifstica en cadascuna d’aquestes societats.

Aixidoncs, la teoria dels jocs proporciona a ’explicacié d’un
fenomen socioldgic com és el conflicte entre autdctons i
immigrants, uns contra els altres i entre ells, una visié estruc-
tural que complementa I’aportacié empirica de les enquestes.
Les enquestes d’opinié i d’actituds aporten una descripci6 del
sentir i pensar d’una mostra representativa de la poblacid.
Donen perd una comprensié o explicacié limitada dels tipus i
el grau d’interaccié d’ambdues comunitats i de la conseqjiient
posicifo i accié politiques envers la qiiestié de la llengua.
Enmarcant les dades de les enquestes d’opinié i actituds en
una estructura d’eleccions i decisions estratégiques es clarifica,
d’una forma plastica, la dinamica de la interaccié6 entre el grups.
Ara bé, repetim, conéixer empiricament aquesta actitud i
opinions és imprescindible per tal de poder establir 1’ordre de
preferéncies dels actors en cadasciin dels jocs que, en el marc
d’una estructura, completen 1’analisi empirica.

En el cas concret analitzat de la interaccié entre grups
d’immigrants, ]a matriu tedrica del joc concreta alguns aspectes
que queden amagats en I’analisi estrictament empirica. Aixi,
com hem dit abans, per a cada immigrant en concret, aprendre
el catala abans i millor que el vei immigrant fa augmentar
I’avantatge propi respecte de I’altre. Els immigrants preferirien
menys preséncia piblica del catala i menys inversions en la
normalitzacié lingiiistica d’aquesta llengua, perd no els com-
pensa organitzar-se politicament, entre ells, per a obtenir
beneficis més elevats. Anc al contrari, els compensa més «co-
operar» en la politica lingiiistica de la Generalitat, aprenent
catala a les escoles, per assolir millors posicions en el mercat
de trebail; és a dir, per raons molt diferents a les dels autdctons
partidaris de la total normalitzacié de la llengua catalana.

Pel que fa als autdctons, les enquestes d’opinié mostren la
tendéncia majoritaria a organitzar-se solidariament al voltant
de la politica lingiifstica de normalitzacié, malgrat les
diferéncies per classe social, ideologia politica i altres que
existeixen en el seu si.

Donades ambdues circumstancies, la majoria, siné tots els
partits i organitzacions politics recolzen activa o passivament
la politica de normalitzaci6 lingiiistica; la majoria de la
poblacid, autdctona o immigrant, rebutja qualsevol partit o
organitzacié politica que pretengui limitar I'utilitzacié o
ensenyament de] catala, doncs les compensacions per fer-ho
s6n massa petites comparativament. El resultat és el d’'una
situacié estable en la qual domina la coordinacié politica en-
tre els partidaris de 1’expansi6 del catala i 1’assoliment del
bilingiiismes factic de la poblacié de Catalunya.

Carlota Solé
Catedratica de Sociologia
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